
 

 

  



 

 

 معرفی شرکت: 

شناخته شده و یک هوتل پنج ستاره است که در محل کارته      Inter-Conانتر کانتیننتال همچنان به نام

به سطح  بین    یپروان در غرب کابل افغانستان قرار دارد .این هوتل به عنوان نخستین هوتل معیاری مل 

که یکی از محبوب ترین هوتل ها برای مهمانان داخلی و خارجی محسوب میگردد در سال    یالملل

اتاق، حوض آب بازی، کلپ    196خته شده است . این هوتل دارای  ، در نزدیکی باغ بالا سا  1969

کافی    1رستورانت    2  و ورزشی، میدان بازی تینس، فضای پاک مناسب با داشتن منظره های طبیعی  

 صالون جهت برگزاری محافل رسمی وغیر رسمی برای مردم قرار دارد. 6شاپ و

به همکاری شبکه هوتل های انترکانتیننتال   1967اپریل  8کار ساختمانی هوتل انترکانتیننتال به تاریخ 

اعمار    Taylor Woodrow Construction Companyبه نام    ستان توسط کمپنی مربوط به انگل 

توسط شاه وقت محترم ظاهر شاه افتتاح و به بهره برداری سپرده شد. بعد   1969سپتمر   9و به تاریخ  

از مداخله نظامی روسیه در افغانستان امتیازات هوتل های انترکانتیننتال جهانی از هوتل انترکانتیننتال  

 . کابل دوباره گرفته شد 

داخلی خسارت  ، توسط نیروهای شبه نظامی به دلیل جنگ  1990هوتل در طول جنگ داخلی در دهه  

اتاق به علت آسیب پذیری از جنگ های داخلی    196اتاق از    85تنها    1996دریافت کرد .در سال  

روزنامه نگاران غربی در طول حملات ایالات متحده    توسط  قابل سکونت بودند. این در حالی بود که 

  زمان ین هوتل در آن  به طور گسترده  مورد استفاده قرار گرفت؛ چرا که ا  2001به افغانستان در سال  

تنها هوتل بزرگ در پایتخت بود. بعدا هوتل دو باره ترمیم گردیده و تمام خدمات و اتاق های هوتل  

 انترکانتیننتال به وسایل و سهولیات که یک هوتل پنج ستاره داشته باشد مجهز گردید.  

 

 

 درس مرکزی: آ •

 دولتی انتر کانتیننتال کابل سرک باغ بالا ناحیه چهارم کابل افغانستان شرکت  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 دیدگاه شرکت دولتی انترکانتیننتال:  

پنج ستاره افغانستان  در طویل المدت دیدگاه هوتل انترکانتیننتال بدل شدن هوتل به یگانه و بهترین هوتل  

دیدگاه شرکت دولتی انترکانتیننتال بسیار ساده، قابل فهم، واقع بینانه، و قابل دستیابی  ،  و منطقه میباشد 

میباشد همچنان رهبری شرکت دولتی انترکانتیننتال را اجازه میدهد همیشه تمام فعالیت های خویش را  

ت هوتل  در راستای به دست آوردن دیدگاه هوتل ارزیابی نموده و به طرف دستیابی به اهداف بلند مد 

 در حرکت باشند.  

 

 ماموریت شرکت دولتی انترکانتیننتال: 

ماموریت هوتل انتراکانتیننتال عبارت  از ارایه خدمات هوتلداری و مهمان نوازی با بالا ترین سطح به  

منظور کسب رضایت و انتظارات مهمان خویش می باشد ،هدف ما تبدیل نمودن هوتل انترکانتیننتال به  

ای ملاقات، موفقیت کسب و کار ،تدویر جلسات دلپذیر، محل به یاد ماندنی برای تدویر  بهترین مکان بر

ها مبدل شدن  عروسی  امکانات    و  به  وتجارتی  یگانه مکان گردشگری  به حیث  انترکانتیننتال  هوتل 

وخدمات بالاترین معیارهای بین المللی برای شهروندان کابل وتمامی افغانستان ومهمانان خارجی که  

 میباشد. ینده آسال  ۳افغانستان دیدار مینمایند درطی از 

 

 

 مشتریان:

 

 مشتریان خارجی  مشتریان داخلی  شماره 

 افراد افراد 1

 نهاد های دولتی و خصوصی نهاد های دولتی و خصوصی 2

 ل ها فامی فامیل ها  3

 

 

 

 

 محصولات/خدمات: 

انترکانتین دولتی  به  ن شرکت  موقع  به  و  کیفیت  با  یاد شده  فراهم سازی خدمات  در صدد  همیشه  تال 

، تا باشد بعد از تجربه نمودن خدمات هوتل توسط مهمانان عزیز همیشه انتخاب  میباشد مشتریان خویش  

شان انترکانتیننتال خواهد بود و همچنان رسم مهمان نوازی هوتل انترکانتیننتال را با دوستان خویش  

 اشته و به ایشان تشویق نماید تا از خدمات هوتل انترکانتیننتال استفاده نمایند.  در میان گذ 

هوتل انترکانتیننتال به منظور فراهم سازی خدمات با کیفیت و امکانات دست داشته خویش که در ذیل  

 ساعته قرار دارد.     24تذکر یافته است در خدمت مشتریان خویش بطور  

 



 

 

 

 

 

 انواع خدمات:  •

 خدمات شماره 

 اتاق ها  1

 صالون های محافل  2

 اطاق کانفرانس  3

 رستورانت ها  4

 کافی شاپ  5

 صالون ورزشی  6

 خشکه شویی  7

 مرکز تجارتی  8

 حوض آببازی   9

 

 قیمت )پائین، اوسط و بالا(: •

 

 تاق ها: ا

 

 قیمت بالا  قیمت اوسط  قیمت پائین  نوعیت اطاق  شماره 

 8000 6000 4000 اطاق یک نفره  1

 10,000 7000 5000 اطاق دو نفره   2

 12,000 9000 6000 اطاق سه نفره  3

 20,000 15,000 10,000 اطاق سویت  4

 

 

 

 

 خدمات رستورانت به شکل بوفیت: 

 قیمت بالا  قیمت اوسط  قیمت پائین  نوعیت/تایم بوفیت  شماره 

 500 400 300 بوفیت صبحانه  1

 1100 900 800 بوفیت چاشت  2

 1۳00 1100 1000 بوفیت شب  3

 

 

 

 



 

 

   خدمات کافی شاپ: 

کافی شاپ شرکت دولتی انترکانتیننتال مکان آرام بخش جهت صرف عصریه و شیرینی باب،  

 . غذا و تدویر محافل کوچک غیر رسمی به روی مشتریان باز میباشد   فرمایش



 

 

 

 :صالون ها

 بالا قیمت  قیمت اوسط  قیمت پائین  صالوننوعیت  شماره 

 150,000 100,000 75,000 صالون کندهار  1

 75,000 50,000 37,500 صالون بامیان  2

 50,000 40,000 25,000 صالون پامیر  3

 40,000 30,000 20,000 صالون کابل  4

 20,000 15,000 10,000 صالون بلخ  5

 15,000 10,000 7500 صالون پنجشیر  6

 

 دستیابی:  •

نماینده گی    چهی برای فعلاخدمات شرکت دولتی انترکاتیننتال صرف در داخل هوتل دستیاب میباشد و  

 د.دیگر در افغانستان ندار

 چینل های توزیع:  •

 به دو طریق بدست آورند:  را مشتریان هوتل انترکانتیننتال میتوانند سفارشات خویش 

 . شوند تسلیم  هوتل   ازبه شکل فزیکی  تماس و ثبت  از طریق  

تن توسط ترانسپورت شرکت دولتی   1000الی   10از طریق خدمات انتقال غذا از   

 انترکانتیننتال. 

 

ظرفیت بالقوه   ملاحظات 
 روزانه

عرضه 
خدمات 
 روزانه

 شماره محصولات/تولیدات/خدمات  واحد

 1 انواع غذا های افغانی نفر  1000 3500 براساس مینو 

// خارجیانواع غذا های   نفر  1000 3000   2 

 3 کیک مخصوص کانتیننتال  کیلو 200 500 

خدمات غذائی برای کارمندان  نفر  2500 4000 براساس مینو 
 ادارات وشرکت ها

4 

  خدمات انتقال غذا به بیرون نفر  1000 1500 براساس مینو 
(Catering) 

5 

تر   50 2500 
1000 

خدمات برگزاری محافل ،کنفرانس ها   نفر 
 ،سیمینارها ،ونماشگاه ها 

 

6 

 7 خدمات کافی شاپ ) چای ،قهوه( نفر  ۳00 500 براساس مینو 

تر   100 5000 
1000 

خدمات برگزاری برای محافل  نفر 
 Event Management بزرگ

8 

150تر  1 ۳00  اماده ساختن کیک برای محافل رسمی،غیر  کیلو 
 رسمی ومجالس فراغت 

9 

 



 

 

 مالی معلومات  •

 

 

 

 : دستاورد ها •

 

 تفاهمنامه با ارگان های دولتی و شخصی    11۳امضای   •

دایر   به تمام ادارات دولتی جهت   صدور مکتوب ریاست الوزرا امارت اسلامی افغانستان •

انترکانتیننتال به  نمودن برنامه های رسمی و استفاده از خدمات و امکانات شرکت دولتی 

 اساس پیشنهاد مقام ریاست شرکت دولتی انترکانتیننتال. 

:پلان انکشافی   

آمریت تجارتی تلاش مینماید تا تاجران ملی را تشویق نماید که در محوطه ملکیت هوتل    •

  انترکانتیننتال سرمایه گذاری نمایند که در این عرصه آمریت تجارتی یک تعداد پروژه های 

   نموده ارائه جهت سرمایه گذاری برای تاجران ملی  ذیل را طی یک برنامه به شکل پرزنتیشن 

    استفاده نمایند. تا تاجران ملی بتوانند از این پروژه ها در قسمت سرمایه گذاری 

 

حساب مفاد و ضرر صورت   
)از یکسال قبل و دوسال پیشبینی شده(  1403الی   1401از سال    

1403 1402 1401 
 عواید

210,942,370 183,428,148 159,502,738 

 مصارف تمام شد  64,308,000 64,308,000 64,308,000

 مفاد نا خالص 95,194,738 119,120,148 146,634,370

 مصارف عملیاتی  90,359,485 90,758,609 90,994,269

 مالیات 15,950,274 18,342,815 21,094,237

 مفاد خالص 11,115,021- 10,018,724 34,545,864

 صورت حساب بیلانس شیت
)از یکسال قبل و دوسال پیشبینی شده(  1403الی   1401از سال    

1403 1402 1401 
 دارایی 

849,300,849 849,300,849 849,300,849 

 دارایی جاری  144,824,606 144,824,606 144,824,606

 دارایی ثابت  704,476,243 704,476,243 704,476,243

 قروض  577,931,317 567,912,593 533,366,729

 قروض جاری  577,931,317 567,912,593 533,366,729

 قروض تویل مدت  0 0 0

 سرمایه  271,369,532 281,388,256 315,934,120



 

 

انکشافی پروژه شماره  ملاحظات  ظرفیت وگنجایش     

1  

 تعمیر نمایشگاه دایمی 

۲۰۰  

اطفال تعمیر پارک  2   

تن  ۲۰۰  

 

  سونا کنار حوض  3

تن   ۲۰  

 

تن  ۳۰۰۰ صالون بزرگ  4   

دوکان  ۲۰۰ بزنیس سنتر  5   

بستری   ۵۰ شفاخانه ستندرد  6   

شاگرد  ۲۰۰ مرکزتخصصی آموزشی  7   

ایجاد دواخانه به استندرد بین  8

 المللی

ادویه مهم برای استفاده روزمره 

 مهمانان 

 

بستر یک روزه  ایجاد کلینیک  9   

محصل  ۳۰۰۰ اعمار پوهنتون  10   

ځی تخصصی پوهن 11 محصل  ۵۰۰    

سیاحتی پارک تعمیر   12 نفر  ۱۰۰۰    

تعمیر شهرک رهایشی انتر   13

 کانتیننتال

فامیلی  ۲۰۰   

 ۲۰۰پارکینگ با گنجایش   تعمیر مرکزتجارتی  14

 عراده 

 

تعمیر صالون ورزشی به   15

 استندرد بین المللی

ورزشکار نفر  ۱۰۰   

 

 

 

 

 

 



 

 

 1401ساختار تشکیلاتی هوتل  

 تعداد  درجه تحصیل  تعداد  تجربه )سال(  تعداد  سن 

 0 دوکتورا  1 سال ۳0بالای   2 64-60

 3 ماستر  0 سال  21- ۳0 30 60-50

 27 لیسانس  59 سال  11- 20 33 50-40

 39 پاس  12 36 سال  5- 10 56 40-30

 97 بیسواد  70 سال 5زیر   45 30-20

 166 مجموع  166 مجموع  166 مجموع 

 

 جوایز و گواهی نامه ها: •

 محصول برتر افغانستان  10اخذ تندیس   

 وزارت اطلاعات و فرهنگ در بخش هوتلداری.   ځندویاز طرف معینیت گر  یرنامه د تقاخذ  

 

 مسئولیت های اجتماعی:  •

روزهای مناسبتی  شرکت دولتی همواره تلاش ورزیده است تا مسئولیت های اجتماعی را در 

برگزارنماید که دراین راستا برگزاری محافل غرس نهال شانی ومحیط زیست ،جهت اگاهی وتشویق  

 کارمندان ودنبال کننده گان صفحات اجتماعی برگزارنموده است . 

 

 وسایل ارتباطی:  •

 

 وسایل ارتباطی شرکت دولتی انترکانتیننتال قرار ذیل میباشند:  

 ( 0202562767) ( و ۳0۳۳شماره تماس: )  .1

 )sales@intercontinentalkabul.com/marketingd@intercontinentalkabul.com)ایمیل آدرس:  .2

 www.intercontinentalkabul.comویبسایت:  .۳

 www.facebook.com/intercontinentalkabulفیسبوک:   .4

 www.instagram.com/hotelintercontinentalkabulانستاگرام:  .5

 www.twitter.com/interconkabulتویتر:   .6

 

 (: Feed Backمشتری ) نظریات  •

فارم  جهت ارتقای ظرفیت هوتل و سرویس غذا یک  آمریت تجارتی شرکت دولتی انترکانتیننتال 

در ختم هر برنامه در دسترس مهمان دار قرار داده تا   نموده بود،مشخص که از قبل ترتیب   نظریات 

 زیرنویس نماید.  و برنامه   هوتل خدمات   نظریات خویش را در باره 

 

mailto:sales@intercontinentalkabul.com/marketingd@intercontinentalkabul.com

